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Oggetto: Deliberazione della Giunta Regionale n. 44/15 del 14.12.2023. Aiuti sociali al
trasporto aereo. Condivisione FAQ - Aggiornamento condizioni ammissibilita istanze.
Si fa seguito alle precedenti interlocuzioni inerenti alla misura in oggetto nonché alla giornata informativa
tenutasi il 18 marzo u.s., con la collaborazione istituzionale di ANCI Sardegna, sulle procedure d’'uso della
piattaforma per la gestione degli aiuti sociali sul trasporto aereo, per condividere le FAQ (Frequently Asked
Questions), redatte sulla base dei quesiti pervenuti sia nel corso del medesimo incontro sia posti da talune
Amministrazioni ai recapiti istituzionali di questa Amministrazione. Obiettivo di tale documento & fornire agli
operatori comunali informazioni chiare, concise e condivise per poter procedere agevolmente nell’ambito

delle attivita di propria competenza.

Nel rimandare alla lettura delle FAQ allegate alla presente ed ai loro successivi aggiornamenti, che
saranno costantemente resi disponibili all'interno della piattaforma informatica dedicata alla gestione della
presente misura, si ritiene comunque necessario evidenziare in questa sede alcuni importanti

aggiornamenti inerenti alle condizioni di ammissibilita delle richieste di aiuti sociali in argomento.

La prima questione attiene ai collegamenti effettuati mediante uno scalo intermedio tra un aeroporto situato
in Sardegna e una destinazione presente all'interno dello spazio economico europeo; fattispecie per la
quale ¢ stato acquisito apposito parere dal competente Ministero delle Infrastrutture e dei Trasporti.

Sulla base dei contenuti di detto parere si coglie quindi 'occasione per chiarire che tali collegamenti sono
da considerare ammissibili ai fini dell’erogazione dell’aiuto sociale per il trasporto aereo di cui al D.M. n. 241
/2023, anche nelle ipotesi in cui lo scalo intermedio sia effettuato in uno degli aeroporti di Roma Fiumicino
o Milano Linate, i cui voli da/per la Sardegna sono attualmente operati in regime di oneri di servizio
pubblico nell'ambito della cd. continuita territoriale.

In merito si precisa perd che, ai fini dell'ammissibilita delle relative istanze, &€ necessario che la

prenotazione, per quanto comprendente piu voli, sia comunque unica e che, in fase di compilazione della
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richiesta, I'utente abbia indicato il “codice di prenotazione PNR” [1] (Passenger Name Record), il quale &
comprensivo dello scalo intermedio o, alternativamente, tutti i “codice volo” [2], che infatti si riferiscono
unicamente alle singole tratte. Si precisa che gli utenti potranno presentare domanda di rimborso anche
per i collegamenti con scalo a partire dal 18 aprile 2024. Per maggiori informazioni si rimanda al contenuto
delle FAQ.

La seconda questione attiene alle tempistiche consentite per la trasmissione delle istanze.
Al fine di garantire parita di condizioni agli aventi diritto ed alla luce dell'interpretazione sopra esposta, si
dispone la parziale modifica dei termini di presentazione delle domande di cui al paragrafo 5 dell'Allegato

alla deliberazione della Giunta regionale n. 44/15 del 14.12.2023, come di seguito indicato:

. domande relative ai voli fruiti nel periodo dalla data di approvazione delle direttive allegate alla
deliberazione della Giunta regionale, ovvero dal 14.12.2023, fino al 18 aprile 2024 (data a partire
dalla quale sara possibile richiedere il rimborso anche per i collegamenti con scalo): entro e non oltre
il 3.5.2024;

. domande relative ai restanti voli fruiti fino al 31 dicembre 2024: entro e non oltre 15 giorni dalla data

di fruizione del volo.

Per maggiori informazioni si rimanda al contenuto delle FAQ.

Si invitano codeste Amministrazioni a dare la piu ampia pubblicita e diffusione in merito agli importanti
aggiornamenti sopra descritti, mediante pubblicazione sul proprio sito istituzionale di apposito avviso
relativo a quanto sopra nonché, come previsto al paragrafo 7 dell'Allegato alla deliberazione sopra citata,

del collegamento alla pagina web del portale “SardegnaTrasporti”, disponibile al link https://sardegnatraspor

ti.regione.sardegna.it/.

Rimanendo a disposizione per ogni chiarimento, si coglie 'occasione per porgere distinti saluti.

Il Direttore Generale

Maurizio Cittadini
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[1] Esempio: codice unico della prenotazione relativa al collegamento Cagliari-Amsterdam, con scalo a
Roma Fiumicino.

[2] Esempio: codice volo tratta Cagliari-Roma Fiumicino e codice volo Roma Fiumicino-Amsterdam
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